, DODATAK |.
OPCI UVJETI KORISTENJA JAVNE USLUGA

Clanak 1.

Opéim uvjetima koriStenja javne usluge utvrduju se medusobni odnosi
davatelja usluge i korisnika usluge koji proizlaze iz Ugovora o pruzanju javne usluge
prikupljanja mijeSanog komunalnog otpada i biorazgradivog komunalnog otpada te
povezane usluge odvojenog prikupljanja otpadnog papira, metala, stakla, plastike,
tekstila, problematicnog otpada i krupnog (glomaznog) otpada (dalje u tekstu:
Ugovor).

Clanak 2.

Ugovorom se davatelj usluge obvezuje korisniku usluge, na podrucju pruzanja
javne usluge, pruzati uslugu prikupljanja mijeSanog komunalnog otpada i
biorazgradivog komunalnog otpada te povezane usluge odvojenog prikupljanja
otpadnog papira, metala, stakla, plastike, tekstila, problemati¢nog otpada i krupnog
(glomaznog ) otpada, u skladu sa ovim Opc¢im uvjetima koriStenja javne usluge.

Ovi Opéi uvjeti primjenjuju se na sve korisnike usluge koji zaklju¢e Ugovor s
davateljem usluge i smatraju se sastavnim dijelom Ugovora.

Ugovor o koristenju javne usluge smatra se sklopljenim kada korisnik usluge
dostavi davatelju usluge lzjavu iz ¢l. 14. Uredbe o gospodarenju komunalnim
otpadom odnosno prilikom prvog koriStenja javne usluge ili zaprimanja na koristenja
spremnika za primopredaju komunalnog otpada u slucaju kad korisnik usluge ne
dostavi davatelju javne usluge Izjavu.

Clanak 3.

Ugovor se sklapa za svako obracunsko mjesto te je koriStenje javne usluge
obavezno za sva kucéanstva i sve vlasnike i/ili korisnike poslovnih prostora na
podrucju Opcine Lopar te su isti duzni sa davateljem usluge zakljuciti Ugovor.

Osim u slu€aju promjene vlasnistva/koriStenja nekretnine (najam, zakup) te
razloga utvrdenog u €l. 13. Uredbe (nekretnina koja se trajno ne Koristi), korisnik
usluge ne moze otkazati Ugovor, tj. koristenje javne usluge, a sve dok koristi javnu
uslugu duzan je placati cijenu javne usluge, sukladno ispostavljenim racunima
davatelja usluge.

Clanak 4.

Korisnici usluge javnu uslugu ugovaraju zakljuCenjem Ugovora sukladno
Zakonu o odrzivom gospodarenju otpadom (u daljnjem tekstu: Zakon), Uredbi o
gospodarenju komunalnim otpadom (u daljnjem tekstu: Uredba) i Odluci o nacinu
pruzanja javne usluge prikupljanja mijeSanog komunalnog otpada i biorazgradivog
komunalnog otpadana podrucju Opc¢ine Lopar(u daljnjem tekstu: Odluka).

Zaklju€enjem Ugovora odnosno ispunjenjem uvjeta iz odredbi ¢l.15. st. 1. Uredbe
0 gospodarenju komunalnim otpadom korisnik usluge pristaje na primjenu odredbi
ovih Opcih uvjeta.

Ugovori s korisnicima usluge zaklju€uju se na neodredeno vrijeme.

Clanak 5.
Cijena javne usluge utvrduje se Cjenikom javne usluge, kojeg donosi i mijenja
davatelj usluge, sukladno odredbama Zakona, Uredbe i Odluke.
Korisnik usluge je duzan placati cijenu javne usluge utvrdenu Cjenikom javne
usluge.



U sluCaju izmjene cijena usluga, davatelj usluga ¢e o istom obavijestiti
korisnika usluge putem svojih mreznih stranica.

Clanak 6.

Cijenu javne usluge korisnici usluge plac¢aju na temelju raCuna koji im davatel;
usluge ispostavlja jednom mjeseéno, kada nastaje obveza placanja.

Racun se izdaje tijekom mjeseca za prethodni mjesec

Korisnik se obvezuje podmiriti racun u roku valute placanja.

U slu€aju zakaSnjenja raCunaju se zakonske zatezne kamate u skladu s
propisima.

Rok za pisani prigovor ili reklamaciju na ispostavljeni racun je 8 (osam) dana
od primitka raCuna, u protivnom se smatra da je ispostavljeni raCun nesporan, a
priloZeni obracun pravilan.

Clanak 7.
Davatelj usluge i korisnik usluge imaju prava i obveze utvrdene Odlukom,
Ugovorom i ovim Opc¢im uvjetima.

Clanak 8.

Korisnik usluge (novi korisnik) duzan je zapoceti sa koriStenjem usluge
najkasnije u roku od 30 dana od stjecanja nekretnine ili poCetka koristenja gradevine.

Davatelj usluge i korisnik usluge (vlasnik ili korisnik nekretnine) sklapaju
Ugovor na nacin utvrden ¢l. 2. st. 3. ovih Op¢ih uvjeta.

Pisani oblik Ugovora nije pretpostavka nastanka ugovornog odnosa izmedu
davatelja usluge i korisnika usluge, a niti pretpostavka valjanosti nastalog ugovora
posebice u sluCajevima kada se usluga od strane davatelja usluge izvrSava, a
korisnik usluge neopravdano odbija potpisati Ugovor tj. dostaviti I1zjavu.

PostojecCi Korisnik usluge duzan je, u slucaju bilo kakvih promjena podataka
vezanih uz ugovorni odnos, a koje utje€u na medusobne odnose izmedu davatelja
usluge i korisnika usluge, iste prijaviti sluzbi za korisnike davatelja usluge najkasnije
u roku 15 (petnaest) dana od dana nastale promjene na dokaziv nacin pisanim
putem i to postanskim putem, putem faxa ili e-maila.

Korisnik usluge obvezan je obavijestiti davatelja usluge u roku od 15
(petnaest) dana o trajnom prestanku koristenja nekretnine (stan, kuca, poslovni
prostor).

Svaka promjena podataka o korisniku usluge se u sustavu davatelja usluge
promptno provodi, a vrijedi od pocCetka sljedeceg obracunskog razdoblja (od
sliedeCeg mjeseca).

IskljuCena je mogucénost retroaktivnhog ucinka prijavljene promjene.

Prilikom promjene podataka o korisniku usluge, svi dospjeli raCuni moraju biti
placeni.

Prilikom konacnog prestanka koristenja javne usluge, korisnik usluge (vlasnik
ili korisnik nekretnine) je duzan platiti sve do tada zaprimljene raune i tek tada se
moze brisati iz evidencije koristenja usluge.

Clanak 9.

Spremnik (kanta i/ili vre¢a) za odlaganje otpada korisnik usluge u pravilu
smjesta na svojoj nekretnini odnosno u objektima ili drugim prostorima u svom
vlasnistvu. Spremnik (kantu i/ili vreéu) korisnik usluge prema potrebi duzan je iznositi
na praznjenje prema kalendaru odvoza, neposredno uz najblizu prometnicu kojom
prolazi komunalno vozilo davatelja usluge, te spremnike — kante nakon praznjenja
vratiti u svoju nekretninu odnosno u objekt ili drugi prostor u svom vlasnistvu.



Korisnik usluge duzan je spremnike - kante redovito odrzavati u ispravhom i
funkcionalnom stanju, te je odgovoran za svako namjerno ostecenje kao i nestanak.

U sluCaju otudenja ili oStecenja spremnika — kanti od strane korisnika usluge,
troSak nabave novog spremnika - kante snosit ¢e korisnik usluge.

Clanak 10.

U slu¢aju da je dokazano da je oSteCenje spremnika - kanti za odlaganje
otpada uzrokovao davatelj usluge, isti ¢e korisniku usluge zamijeniti oSteceni
spremnik — kantu novim spremnikom - kantom.

Davatelj usluge duzan je paZljivo rukovati spremnicima — kantama za
odlaganje otpada, tako da se iste ne oStecCuju, a odloZeni otpad ne rasipa i
oneciS¢ava okolina.

Clanak 11.
Korisnici su duzni spremnike - kante i/ili vreCe s otpadom iznijeti na javnu
povrsinu kojom prolazi komunalno vozilo na dan prikupljanja otpada prema kalendaru
odvoza.

Clanak 12.

Sav pripremljeni otpad mora se nalaziti u odgovaraju¢em spremnikukoji mora
biti potpuno zatvoren.

U spremnike za mijeSani komunalni otpad zabranjeno je odlagati korisni otpad
koji se moze reciklirati (otpadni papir, metal, staklo, plastiku, tekstil), tekuéi i
poluteku¢i otpad, zar, leSine, elektriCni i elektroniCki otpad, elektricne baterije,
akumulatore, auto gume, otpad iz klaonica, mesnica i ribarnica, otpad iz vrta,
biorazgradivi otpad, otpadni gradevinski materijal, opasni otpad, kao i druge
zabranjene tvari sukladno Zakonu i Odluci te ostalim propisima koji reguliraju
gospodarenje otpadom.

Clanak 13.

Korisnici kojima koli¢ina mijeSanog komunalnog otpada premaSuje volumen
spremnika — kante moraju viSak otpada odloziti u doplatne spremnike - vrece za
mijeSani komunalni otpad od 40 lit, 80 lit ili 120 lit, a kroz C&iju cijenu placaju javnu
uslugu prikupljanja mijeSanog i biorazgradivog komunalnog otpada.

Clanak 14.

Davatelj usluge pocetkom svake godine dostavlja korisnicima usluge kupon,za
preuzimanje i prijevoz krupnog glomaznog otpada bez placanja dodatne naknade
tijekom godine. Najveéa zapremnina krupnog ( glomaznog ) otpada koju korisnik po
usluzi ostvarenoj preko kupona moze predati davatelju usluge iznosi 3 m*.Zaprimanje
glomaznog otpada u koli¢ini ve¢oj od 3m?* u kalendarskoj godini naplaéuje se prema
cjeniku Davatelja usluge.

Elektricni i elektroniCki otpad skuplja se odvojeno od krupnog (glomaznog)
otpada.

Clanak 15.
Korisnici usluga prijavljuju potrebu za odvozom krupnog (glomaznog) otpada
na kontakt broj telefona koji je naznacen na obavijesti dostavljenoj s kuponom.
O to¢nom terminu odvoza, davatelj usluge duzan je obavijestiti korisnika
usluge u roku od 20 dana od dana prijave, telefonskim putem, nakon provjere
to¢nosti podataka, te provjere urednosti placanja.



Prilikom predaje / preuzimanja krupnog ( glomaznog) otpada iz domacinstva
potrebno je ispuniti prilozeni kupon te ga osobno predati radnicima davatelje usluge.

Korisnicima usluge nije dopusteno krupni ( glomazni) otpad iznositi na javnu
povrSinu bez prethodnog dogovora s ovlastenim radnicima davatelja usluge.

IznoSenje krupnog (glomaznog) otpada protivno odredbi st. 4. ovog ¢lanka
smatrat ¢e se odlaganjem otpada na nepropisan nacin i sankcionirati ¢e se sukladno
zakonskoj regulativi i aktima jedinica lokalne samouprave.

Clanak 16.

Korisnik  usluge koristi mobilno reciklaznoi reciklaznodvoriste uz
predoCenjeosobne iskaznice i posljednjeg racuna o placenoj javnoj usluzidavatelju
usluge, €ime potvrduje svoj status korisnika usluge, a davatelj usluge podatke o
koriStenju mobilnog reciklaznog i reciklaznog dvorista, pridruzuje Evidenciji o
preuzetom otpadu, koju vodi za svakog korisnika usluge.

Clanak 17.

Davatelj usluge pruzat ce javnu uslugu prema rasporedu prikupljanja otpada iz
kalendara odvoza otpada, koji ¢e biti dostavljen korisnicima usluge pisanim putem i
objavljen na mreznim stranicama Davatelja usluge.

Korisniku usluge koji pripremi za praznjenje spremnik — kantu suprotno
rasporedu praznjenja, isti nece biti ispraznjen.

Korisnicima koji postupaju protivno Ugovoru, davatelj usluge naplatit ce
ugovornu kaznu u skladu sa odredbama Odluke.

Korisnici koji nepravilno postupaju s otpadom bit ¢e prijavljeni komunalnom
redarstvu i/ili inspekciji zastite okolisa.

Clanak 18.

Svi dodatni dogovori i pravno relevantne izjave ugovornih strana su valjane
jedino ukoliko su ucinjene u pisanom obliku.

Ukoliko bilo koja odredba Ugovora i/ili Opéih uvjeta jest ili postane niStavna,
nevaljana ili neprovediva, to nece utjecati na ostatak Ugovora odnosno Opdéih uvjeta,
te ¢e se ostatak Ugovora odnosno Opcih uvjeta primjenjivati u najveéem moguéem
opsegu dozvoljenim zakonom. U tom slu€aju, ugovorne strane Ce bez odgode
ponovno utvrditi odgovarajucu odredbu koja ¢e zamijeniti takvu nistavnu, nevaljanu ili
neprovedivu odredbu, a koja nova odredba ¢e biti najbliza namjeri ugovornih strana
koju su imali prilikom dogovaranja nistavne, nevaljane ili neprovedive odredbe.

NeizvrSavanje bilo kojeg prava danog ugovornoj strani na temelju Ugovora i/ili
ovih Opc¢ih uvjeta nece se smatrati odricanjem takve ugovorne strane od tog prava.
Bilo kakvo odricanje od prava danog ugovornoj strani na temelju ovog Ugovora i/ili
ovih Op¢ih uvjeta mora biti dano izri€ito i u pisanom obliku.

Ugovorne strane suglasno utvrduju da ¢e sve eventualne sporove Kkoji
proizlaze iz ili su u svezi Ugovora pokusSati rijeSiti mirnim putem, a ukoliko u tome ne
uspiju, pokrenut ¢e postupak kod stvarno i mjesno nadleznog suda.



